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NORMATIVA DE MONITORES I VOLUNTÀRIES 

 

Aquesta normativa forma part dels termes i condicions legals acceptats per la 

monitora o voluntària en el moment de formalitzar la seva inscripció a les colònies. 

Té com a finalitat garantir el bon funcionament de l’activitat, la seguretat de les 

participants i el compliment dels criteris educatius, organitzatius i legals de la Fundació 

Montblanc. 

 

1. Inscripció, documentació i permanència a les colònies 

● Les monitores i voluntàries es comprometen a assistir a la totalitat de la colònia 

per a la qual s’han inscrit. 

● En cas d’haver d’abandonar la colònia per causa de força major, hauran 

d’avisar la directora de la colònia, que ho posarà en coneixement de la 

Fundació Montblanc. 

Si una monitora o voluntària necessités incorporar-se més tard, marxar abans 

o absentar-se temporalment de la colònia, haurà de sol·licitar autorització 

prèvia a la direcció de la colònia i a la Fundació Montblanc. Les monitores i 

voluntàries no poden entrar o sortir de la colònia per decisió pròpia sense 

autorització.. 

 

2. Responsabilitat educativa i funcionament intern 

● Les monitores i voluntàries actuen com a referents educatius de les participants 

i hauran de mantenir en tot moment una actitud responsable, respectuosa i 

coherent amb el projecte educatiu de la colònia. 

● Hauran de respectar els horaris, les indicacions de la directora de la colònia, 

les normes internes de funcionament i les responsabilitats assignades dins 

l’equip. 

● Qualsevol comportament perillós, situació de risc, conflicte greu o incidència 

rellevant haurà de ser comunicat immediatament a la directora de la colònia. 

. 
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3. Tracte amb les menors 

• Les monitores i voluntàries hauran de mantenir sempre un tracte adequat, 

prudent i respectuós amb les participants. 

• No es podran aplicar càstigs físics ni dirigir-se a una menor de forma ofensiva, 

humiliant, discriminatòria o inapropiada. Tampoc es podrà establir una relació 

de preferència, dependència o exclusivitat amb cap participant. 

• Queda prohibida qualsevol conducta inapropiada, invasiva o sexualment 

suggestiva. 

• Les monitores no podran dormir a les habitacions de les menors ni les menors 

a les habitacions de les monitores. A cada casa de colònies s’haurà de 

respectar la separació d’espais establerta per a participants i equip de 

monitores 

 

4. Desplaçaments i seguretat 

• Queda terminantment prohibit traslladar una participant o participants en un 

vehicle particular per a excursions, desplaçaments o altres activitats. 

• Només es podrà fer una excepció en cas de necessitat d’atenció mèdica 

urgent, amb autorització de la direcció de la colònia i dels pares o tutors legals. 

• En aquests casos, la menor haurà d’anar acompanyada per dues monitores o 

per una monitora i una altra persona adulta responsable designada per la 

direcció de la colònia. En cap cas una monitora haurà de traslladar sola una 

menor, excepte en una situació d’urgència greu en què esperar una segona 

persona adulta pogués posar en risc l’atenció de la menor. 

• En cas d’actuació excepcional, caldrà deixar constància per escrit de la 

incidència, el motiu del trasllat, l’autorització rebuda, les persones que han 

acompanyat la menor, l’hora de sortida i de tornada, i la comunicació realitzada 

a la família. 
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• Qualsevol incidència mèdica o de seguretat haurà de ser comunicada 

immediatament a la directora de la colònia. 

 

5. Imatges, mòbils i xarxes socials 

• Està prohibit fotografiar, gravar, publicar o difondre imatges de les participants 

a través de xarxes socials personals, WhatsApp o altres canals privats. 

• A cada colònia hi haurà una persona o persones encarregades de fer 

fotografies o vídeos per lliurar-los a la Fundació Montblanc i/o a l’associació 

corresponent, sempre d’acord amb les autoritzacions d’imatge atorgades per 

les famílies. 

• Les monitores i voluntàries no podran mantenir comunicacions privades amb 

menors fora dels canals autoritzats per la direcció de la colònia i la Fundació 

Montblanc. 

• Durant les activitats, l’ús del mòbil per part de les monitores i voluntàries haurà 

de limitar-se a necessitats organitzatives o d’emergència, evitant un ús 

personal que interfereixi en l’atenció a les participants. 

 

6. Alcohol, tabac i altres substàncies 

• No està permès consumir drogues ni alcohol al recinte on es desenvolupa la 

colònia ni durant el treball amb menors. 

• No es permet fumar davant de les participants ni en espais de convivència amb 

menors. 

• Les monitores i voluntàries hauran de mantenir una conducta adequada durant 

tota l’activitat, també en els moments de descans. 

 

7. Confidencialitat 

• Les monitores i voluntàries hauran de respectar la confidencialitat de les 

participants i de les seves famílies. 
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• No es podrà compartir informació personal, mèdica, familiar, educativa o de 

qualsevol altra naturalesa relativa a les menors fora de l’àmbit organitzatiu de 

la colònia. 

8. Incompliment de la normativa 

L’incompliment d’aquesta normativa podrà comportar la comunicació immediata a la 

directora de la colònia i a la Fundació Montblanc. 

Segons la gravetat dels fets, la Fundació Montblanc podrà adoptar les mesures 

oportunes, inclosa la retirada de funcions o la baixa de l’activitat. 

 

9. Acceptació 

En marcar la casella d’acceptació dels termes i condicions legals durant el procés 

d’inscripció, la monitora o voluntària declara haver llegit, entès i acceptat aquesta 

normativa, i es compromet a complir-la durant tota la colònia. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


